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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO 
 

Prezado(a) Procurador(a) de Estado e do DF, 
 

Este são os termos do convite para você participar da pesquisa "Diagnóstico da Realidade do Trabalho e Impactos da 

Tecnologia na Atividade dos Procuradores dos Estados e do DF", promovida pela ANAPE (Associação Nacional dos 

Procuradores dos Estados e do Distrito Federal) e executada pela PSYCH - Psicologia Clínica & Organizacional. O 

objetivo da pesquisa é compreender os desafios enfrentados pelos membros da carreira, especialmente no que se refere 

à satisfação profissional, condições de trabalho e os efeitos da tecnologia na dinâmica laboral. 

 

APRESENTAÇÃO 
 

O projeto de pesquisa "Diagnóstico da Realidade do Trabalho e Impacto da Tecnologia na Atividade dos Procuradores 

de Estado e do Distrito Federal" pretende mapear para compreender os fatores que podem estar influenciando a 

identidade profissional e a percepção de dignidade no trabalho, qualidade do vínculo institucional e a motivação entre os 

membros da Carreira. 

 

A Organização Internacional do Trabalho define um trabalho decente como "um emprego que oferece condições de 

trabalho justas, seguras e saudáveis, remuneração adequada, proteção social, liberdade de associação e negociação 

coletiva, e oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional" (OIT, 1999). 

 

TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO ECONÔMICO representa ainda um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável (ODS) estipulados pela ONU que, ao lado da busca pela PAZ, JUSTIÇA E INSTITUIÇÕES EFICAZES e 

SAÚDE E BEM-ESTAR (respectivamente ODS n°s 8, 16 e 3), consistem em metas de máxima importância para os 

Governos e Servidores Públicos. 

 

Sabe-se como o trabalho desenvolvido pelos Procuradores de Estado e do Distrito Federal é de alta relevância social, 

envolvendo responsabilidades complexas e impacto direto no fortalecimento das políticas públicas e da segurança 

jurídica no país.  

 

São fáticas as ameaças sobre Direitos e prerrogativas dos membros da Advocacia Pública no Brasil, bem como as 

evidências de automatização e a robotização dos sistemas e das profissões jurídicas, com sua sobrecarga não-humana 

e desumana de trabalho.  

 

Institucionalidade, tarefas e relacionamentos foram virtualizados, se transformaram. Novos modos de conviver e de se 

fazer as coisas surgiram ou foram amplamente transformados. Com tantas mudanças, um mapa atualizado da situação 

precisa ser elaborado. 
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OBJETIVO 
A pesquisa visa mapear as condições atuais de trabalho dos Procuradores e Procuradoras, identificando impactos da 

tecnologia na rotina profissional, incluindo sobrecarga digital, bem-estar, produtividade e trabalho remoto. Os resultados 

subsidiarão a formulação de estratégias para melhoria da qualidade de vida e do ambiente profissional. Trata-se da 

busca para compreender os fatores que podem estar influenciando a identidade e percepção de dignidade no trabalho, 

qualidade do vínculo institucional e a motivação entre os membros da Carreira. 

 

 

METODOLOGIA 
Será conduzida uma pesquisa quantitativa, aplicada por meio de um questionário estruturado, composto por módulos 

independentes, incluindo: 

 

1. Cadastro: confirmação do participante como membro da Carreira; 

2. Demografia: dados essenciais gênero, faixa etária, escolaridade etc.; 

3. Trabalho: satisfação, sobrecarga, demandas e fatores estressantes; 

4. Gente & Gestão:  relacionamento e perspectivas na Procuradoria-Geral; 

5. Trabalho Remoto: avaliação das estruturas e nuances do home-office; 

6. Technostress Questionnaire: avaliação do impacto do estresse digital; 

7. Work Design Questionnaire (reduzido): avaliação do ambiente e outras características do trabalho; 

8. Espaço de Palavra: para expressão livre sobre os temas pesquisados. 

 

 

DURAÇÃO E PROCEDIMENTO 
O questionário levará aproximadamente 30 minutos para ser preenchido. Haverá a opção de salvar e continuar em outro 

momento, assegurando comodidade ao(a) participante. 

 

PRAZO 

O questionário deve ser preenchido entre os dias 10 de março de 2025 e 13 de abril de 2025.  

 

CONFIDENCIALIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 
As respostas serão mantidas sob sigilo e analisadas de forma agregada, sem vinculação com a identidade dos 

respondentes. A PSYCH, responsável pela execução, seguirá rigorosamente a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), 

garantindo que informações individuais não serão compartilhadas ou expostas. Os Procuradores e Procuradoras de 

Estado ou do DF podem ficar cientes, portanto, de que sua privacidade será plena e absolutamente respeitada, ou seja, 

seu nome ou qualquer outro dado ou elemento que possa, de alguma forma, identificá-lo serão mantidos em sigilo. A 

equipe de pesquisadores fica responsável pela guarda e pela confidencialidade das informações e opiniões fornecidas, 

bem como pela não exposição dos dados. 
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POSSÍVEIS RISCOS E BENEFÍCIOS 
 

Não há riscos diretos associados à participação. O benefício principal é a possibilidade de contribuir para o 

aprimoramento das condições de trabalho, identidade profissional e saúde ocupacional dos Procuradores e Procuradoras 

de Estado e do DF. 

 

SEGURANÇA - Iniciativas para proteção dos dados 
 

A hospedagem do website e da base de dados do Diagnóstico Epidemiológico será feita em um dos mais confiáveis 

fornecedores desse tipo de serviço no país, que contém em seu servidor um software específico para evitar invasões 

não autorizadas ao sistema (Firewall).  

 

Além disso, será aplicada a tecnologia que insere o conteúdo sob domínio seguro. Por meio da tecnologia SSL (Secure 

Sockets Layer), obtém-se um tipo de segurança digital que permite a comunicação criptografada com um website, de 

compatibilidade universal com navegadores e dispositivos móveis, através do algoritmo de assinatura RSA SHA-256 ou 

ECC e Chave RSA com 4.096 bits de criptografia. As informações que o participante envia ao site ou recebe dele são, 

portanto, particulares. 

 

Quando estiver no website, confira que está em ambiente de navegação segura a partir do surgimento da imagem de 

um cadeado no lado esquerdo da barra de endereço, cujo protocolo também passa a ser HTTPS://, indicando a 

segurança da conexão. 

 

AUTONOMIA DO PARTICIPANTE 
 

A participação é voluntária, podendo ser interrompida a qualquer momento sem necessidade de justificativa. Nenhum 

prejuízo decorrerá da decisão de não participar ou desistir da pesquisa. 

 

COMO PARTICIPAR 
 

A pesquisa será realizada via plataforma digital, garantindo flexibilidade para resposta. 

 

A participação se dá por meio de adesão espontânea, livre e esclarecida ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido 

(TCLE) do projeto de pesquisa, seguido por ativação de cadastro pessoal e resposta a todos os campos do questionário 

definidos como de preenchimento obrigatório pelo sistema de pesquisa.  

 

Para facilitar sua participação e conclusão, o questionário foi dividido em módulos independentes. Caso haja necessidade 

de pausa no preenchimento das respostas, será possível recomeçar do ponto da interrupção, contanto que, antes do 

fechamento da página, tenha sido clicado o botão “Salvar”, localizado ao final de cada seção. 
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PERGUNTAS FREQUENTES – FAQ  
 

QUAL É O OBJETIVO DA PESQUISA? 

 

O projeto de pesquisa "Diagnóstico da Realidade do Trabalho e Impacto da Tecnologia na Atividade dos Procuradores 

de Estado e do Distrito Federal" pretende mapear para compreender os fatores que podem estar influenciando a 

identidade profissional e a percepção de dignidade no trabalho, qualidade do vínculo institucional e a motivação entre os 

membros da Carreira. 

 

MINHAS RESPOSTAS SÃO SIGILOSAS? 

 

Sim. Não há qualquer vinculação entre as respostas individuais e o Cadastro do Associado da ANAPE. Os dados de 

identificação serão descartados. Os dados coletados receberão tratamento estatístico que garantirá a preservação e a 

proteção do sigilo individual sobre as informações inseridas. O conhecimento será construído por meio de agrupamentos 

coletivos e suas tendências perceptivas. As respostas individuais apresentadas por meio eletrônico e/ou impresso 

seguirão diretamente para a PSYCH, empresa responsável pela pesquisa, a qual está contratualmente obrigada a não 

as revelar ou fazer qualquer espécie de compartilhamento não autorizado, sob pena de responsabilidade civil e criminal. 

 

DE QUANTAS ETAPAS SE COMPÕE A PESQUISA? 

 

O Questionário de Pesquisa está dividido em oito níveis de investigação. São eles: 

 

1. Cadastro 

2. Demografia 

3. Trabalho 

4. Gente & Gestão 

5. Trabalho Remoto 

6. Technostress Questionnaire 

7. Work Design Questionnaire (reduzido) 

8. Espaço de Palavra 

 

COMO SABEREI QUANTO FALTA PARA CONCLUIR A PESQUISA? 

No Painel de Controle, verifique os indicadores de conclusão da pesquisa. 

 

PERDI MINHA SENHA, COMO FAÇO PARA RECUPERAR? 

Na tela de login, clique em “Recuperar Senha”. Se persistirem as dificuldades, envie um e-mail para a equipe de suporte: 

suporte@psicodiagnostico.org.br 
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SAÍ DO SISTEMA SEM FINALIZAR, DEVO COMEÇAR DO INÍCIO? 

Não. Observe que, em cada página do questionário, há um botão “Salvar”, o qual possibilita o registro das informações, 

o encerramento temporário da pesquisa e a continuação posterior do preenchimento. Se, porém, o botão “Salvar” não 

for selecionado, o sistema reiniciará o questionário. 

 

POSSO ALTERAR MINHAS RESPOSTAS? 

Sim. Se o questionário não tiver sido finalizado, você poderá, a qualquer momento, fazer modificações. Lembre-se 

sempre de clicar no botão “Salvar”. 

 

FINALIZEI O QUESTIONÁRIO, E AGORA? 

Esperamos que você finalize o questionário com segurança, pois, a partir desse momento, a equipe de pesquisadores 

será notificada de que suas respostas foram enviadas. No caso de dificuldade, envie mensagem à equipe de suporte por 

meio do endereço suporte@psicodiagnostico.org.br 

 

TENHO COMO ALTERAR MEU CADASTRO? 

Sim. Basta acessar a página de “Cadastro” e atualizar os campos desejados. 

 

TENHO COMO ALTERAR MINHA SENHA? 

Sim. No Menu Superior, clique no botão “Usuário” e, em seguida, no “Alterar Senha”. 

 

 

DÚVIDAS E CONTATO 
 

Para esclarecimentos adicionais, entre em contato pelo e-mail: suporte@psicodiagnostico.org.br.  

 

O responsável técnico pelo projeto é o psicólogo Cristiano Costa da Silva, CRP 03/02105, Diretor Executivo da PSYCH 

- Psicologia Clínica & Organizacional. 

 

 

Ao confirmar sua participação, você declara ter lido e compreendido este Termo de Consentimento 

Livre e Esclarecido e consente com a coleta e uso das informações conforme descrito. 

 

 

  


